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Am. An fang-eines je den
Weges steht immerieine
personli€he Entscheidung

Wir erforschen und
implementieren
Losungen,diese

Entscheidung hin zu
¢ iner nachhaltigen,
besseren Mobilitat
zu beeinflussen




Konnten Sie sich grundsatzlich vorstellen, Ihr Mobilitatsverhalten
zugunsten der Umwelt zu andern (z.B. haufiger klimafreundliche
Verkehrsmittel zu nutzen?

mm Ja, auf jeden Fall Eher ja Unentschieden Eher nein = Nein, auf keinen Fall

Unentschieden 10,5%
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Wie haufig Uberdenken Sie die Wahl |hrer Ublichen Verkehrsmittel fur
regelmaflige Wege (z.B. Arbeitsweg, Hobbies)?

mm Sehr haufig Eher haufig Gelegentlich Eher selten mm Nie

Haufig  [BIO0 7:3% 13,3%

Gelegentlich 15,4%
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Das Future Mobility Lab ist Plattform sowie Ideengeber und
mochte realen Einfluss auf Mobilitatsverhalten nehmen.

voLkswAGEN GROUP  [JIKGZ) SBB CFF FFS
Clyde. m-¢cro
C Wey FRIENDS OF FRIENDS ©
Loter || 150 Sz

_Rlh
mobinck pile

FIVERTY VOI. Regio Bus
mobili

47 st gallen @ modlty
Hamburg

Lonl dr deen Mol @vosumisans

[ 11 1 11 B DEUTSCHLAND "I

mobility  Carvelo

o

WA Universicac seGallen | fischerAppelt

Institut fur Mobilicit



Unser erstes Projekt: Uber vier Monate haben 20 Haushalte in
vier Stidten in DE & CH ithr Mobilitatsverhalten angepasst.

St.Gallen Zirich

Auswahlprozess der teilnehmenden  Haushalte :Die Auswahl
Filterkriterien ~ (Bewerbungsangaben) vorgenommen
wurde anhand der Gesprache ein mdglichst heterogenes
Informationen  zur Studie oder entstandenen privaten Umstanden,

der initialen Bewerbungen (N=377) wurde in einem ersten Schritt nach quantita -tiven
.In einem zweiten Schritt wurden N=40 fir Vorgesprdche ausgewahlt . Aus diesen Haushalten
Sample zusammengestellt . Neun Haushalte haben Ilhre Teilnahme,

nach weiteren
vor dem Studienstart zuriickgezogen



Wiahrend 4 Monaten wurden in 20 Haushalten 13 Mallnahmen
in mehr als 100 Interventionen durchgefiihrt.

St. Gallen Hamburg Berlin

Zurich

B1
B2
B3
B4
B5

HH1

HH2

HH3

HH4

HH5
SG1

SG2

SG3

SG4

ZH1

ZH2

ZH3

ZH4

ZH5

ZH6

Abgabe eines  Intensivierte

privaten Pkw

Nutzung des
ov

Nutzung Nutzung Mikro - E-Auto (Taxi -)Shuttle Digitale Biindelung Nachbar - Beratung zu CO, Kosten -
Shared Multimodal -  mobilitits - (Besitz) Substitute von Wegen schafts -Car-  Mobilitits -  Transparenz Transparenz
Mobility App angebote sharing Apps

— Insgesamt 13 MalRnahmen, unter anderem:

Abgabe eines privaten Pkw

(Intensivierte) Nutzung des OV

Nutzung von Shared Mobility Angeboten

Gezielte Betrachtung der Mobilitatskosten



B5: Das Erlernen von Alternativen zum MIV alleine, fiihrt nicht
automatisch zu einer langfristigen Verhaltensanderung

/ﬂ\ 2 (Alter: 53 -57 Jahre) = 2 9 Urban —s 500m/200m
Personen im Haushalt PKW im Haushalt Raumtyp Bahn/Bus
Q% 50% 100%
Einsatz von Jelbi inkl. Mobilitatsbudget far Aug B = Auto (Besitz)
alle Wegezwecke. Adressierung  der = Auto (Sharing)
individuellen Bediirfnisse je Weg , 2.B. sep s =Bahn
tagsuber OPNV, abends Car -Sharing. B
Okt /I B Mikromob. (Sharing)
Auch aufgrund technischer Probleme Fahrrad (Besitz)
Riickfall zum Auto in der Winterzeit. Nov [ J =Fussverkehr



SG1l: Unter guten Bedingungen gelingt ein Wechsel zu
nachhaltigeren Mobilitdtsformen selbst aufdem Land

/ﬂ\ 6 (Alter: 12 -52 Jahre) == 1(2) 9 Land s 100m
Personen im Haushalt PKW im Haushalt Raumtyp Bahn/Bus
0% 20% £40% 60% 80% 100%
Familie hat das Zweitauto gegen ein Aug I Auto (Besitz)
Generalabonnement eingetauscht. » Auto (Sharing)
Sep I omm
Bus /Tram
Das Erstauto ist fur viele Reisezwecke Okt S g kromebilitst (Sharing)
immer noch wichtig (Ausfliige, Einkaufe), cargovelo
. . . . " u ([E-)Fahrrad (Besitz)
ein kleines E -Auto in vielen Fallen aber Nov . .

m Fussverkehr

vollig ausreichend.



SG3:Digitale Mobilitdtssubstitute als attraktives Mittel zur
Vermeidung von nicht notwendigen Wegen

/ﬂ\ 1+ 2 (Alter: 8 -44 Jahre) = 1 9 Urban —s 1,2km/300m
Personen im Haushalt PKW im Haushalt Raumtyp Bahn/Bus

140
Das Framing der Reisezeit im OV spielt eine

wichtige Rolle (Brutto - vs. Netto -Reisezeit) 120

100

Shuttle -Zubringer (getestetin Form von 80

Taxis) kdnnen den OV attraktiver machen. 60

40

Digitale Kommunikationstechnologien -0
kdnnen attraktive Substitute zu physischen

0

Verkehrsformen darstellen (und sollten u.a. Arbeit i Home.Office Arbeit im Biro
als solche wahrgenommen werden)



Die Zusammenfassung des gesamten Studienzeitraums zeigt

den realen Einfluss der New Mobility Buddys.

9/14

Haushalte, die bereit sind trotz
guter Alternative hdhere Kosten
fur ihr Auto hinzunehmen

(exkl. Haushalte mit
Dienstwagenbesitz)

6/6

Haushalte mit einem
Dienstwagen, die jedes andere
Verkehrsmittel als direkte
Verlustrechnung denken

5/8

Haushalte, die aufgrund der
Zuganglichkeit und/oder der
Bedienbarkeit der Lade -
infrastruktur die Nutzung eines
E-Autos als problematisch
empfinden
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Die Zusammenfassung des gesamten Studienzeitraums zeigt
den realen Einfluss der New Mobility Buddys.

-18%

Reduktion der CO ,-Emissionen
fur das gesamte Sample (Aber
Achtung: Sehr kleines Sample)

-22%

Durchschnittliche finanzielle
Ersparnis bei Mobilitdtsbudgets
in Hamburg und Berlin

2 Autos

2 Haushalte haben im Rahmen
der Studie ihr Auto verkauft
(Je 1x Erst- und Zweitwagen)

12



Nachhaltige Mobilitdt in den Alltag integrieren:

Das VAK-Modell

s g

Verhalten Angebot
Mobilitats - Attraktive Alternativen
routinen durchbrechen (weiter -)entwickeln
Kontext
Differenzierte Einordnung
der Modi
—O-
-0—
o
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D1: Verhalten —Mobilitdtsroutinen durchbrechen

Anderung des

Mobilitatsroutinen Mobilitatsverhaltens

Voraussetzung: Verfiigbarkeit attraktiver Alternativen?

Falls gegeben: Routine durchbrechen Falls nicht gegeben: Alternative (wenn m 6glich) fordern

Wichtige Einfliisse zur Verdanderung von Mobilitdfsroutinen:

2ugang zu Informationen Bepreisung Eijgenes Ausprobieren Wertegestalfung
(via Apps, Medien, Studien, (Parkraum / Steuern / (via Rabatte, Kampagnen, (via s oziales Umfeld, Diskurs,
Word -of-Mouth etc.) Subventionierungen efc.) Initiativen, Studien eftc.) Meinungsfiihrer etc.)

Relevanz der Redundanz und Kombination der Massnahmen
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D2: Angebot — Attraktive Alternativen (weiter-)entwickeln

Wahrgenommene Vorteile eines privaten Pkw, die durch eine Alternative adressiert werden miissen:

Raumliche Flexibilitat Zeitliche Flexibilitat Transportmdglichkeiten Wetterunabhangig

rational

Alternative B:
Nachhaltigen Fahrzeugbesitz férdern

Alternative A:
Geteilte Mobilitat ausbauen

Offentlicher
Verkehr

1. 2.

Qualitat der jeweiligen Angebote
weiterentwickeln;  vor allem aber
starkere Integration der Angebote
durch Multimodal Apps

Shared Mobility

Angebote Elektrifizierung

Downsizing

Angebot attraktiver Fahrzeuge
ausbauen; vor allem aber Ausbau
der Ladeinfrastruktur und nach
haltiger Energiequellen férdern

Safe Space Hedonik / Freude

emotional

Alternative C:
Vermeidung nicht notwendiger Wege

Reflexion Virtualisierung

3.

Reflexion liber Mobilitat und
Berticksichtigung von
virtuellen Substituten
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D3: Kontext - Differenzierte Einordnung der Mod1

Vielseitigkeit
des Angebots .
1
]
\
\
Umfassend \
(insb. urban) \‘ Geteilte
kA Mobilitat
Y
b
Eingeschrankt NaChhaltige_r R N
(insb. Land) Fahrzeugbesitz ~e

Wenig Freiheitsgrade Viele Freiheitsgrade
(Wenig Flexibilitat) (Hohe Flexibilitat)

*dies beinhaltet auch eine Vermeidung nicht notwendiger Wege

Freiheitsgrade
der Nachfrage
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Nachhaltige Mobilitdt in den Alltag integrieren:

Das VAK-Modell

' ®

Verhalten Angebot

Mabilitats- Attraktive Alternativen
routinen durchbrechen (weiter-)entwickeln

Kontext
Differenzierte Einordnung
der Modi

.

Next Step 2023-2024:
Corporate Mobility
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Herzlichen Dank

Weitere Informationen zum Future Mobility Lab sowie Zugang zum Studienbericht
und der filmischen Dokumentation erhalten Sie iiber folgenden QR-Code
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