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Agenda

1. Einfiihrung 8er Tageskarte

2. Erweiterung Unterbrechungsmoglichkeit Abo

3. Verschiedenes
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1. Einfuhrung 8er Tageskarte ot 13
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- Ausgangslage und Konzeption

Ausgangslage
- Durch die Pandemie ist der Anteil an Home-Office Nutzung angestiegen.
- Das Produkt Abo entspricht nicht mehr dem neuen Mobilitatsverhalten.

- Alternativen im Barsegment sind verhaltnismaRig hochpreisig.

Konzeption

- Der Rabatt (pro Tag) liegt bei 22 % ggu. der Tageskarte fur 1 Person.
- Das Ticket ist preisstufen- nicht relationsgebunden (ggu. Zeitkarten).
- Es gibt keine Personenbindung auf das gesamte 8er Gebinde.

- Das Ticket ist uber alle Vertriebskanale erhaltlich.

— Einfiihrung zum Oktober 2021
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1. Einfuhrung der 8er Tageskarte

- Preisniveau und Verkauf

Preisniveau
Preisstufe VVK BS Stadttarif 1 2 3 4
BS,WOB,GS
34,90 € 36,20 € 37,40 € 54,90 € 76,10 € 121,10 €
8er Mehr- pro Tag 4,36 € 453 € 4,68 € 6,86 € 9,51 € 15,14 €
tageskarte pro Fahrt 2,18 € 2,26 € 2,34 € 343¢€ 4,76 € 7,57 €
Rabatt ggii. Tageskarte 22% 22% 22% 22% 22% 22%
Tageskarte 1 Person 5,60 € 5,80 € 6,00 € 8,80 € 12,20 € 19,40 €
pro Fahrt 2,80 € 2,90 € 3,00 € 4,40 € 6,10 € 9,70 €
6er Mehrfahrtenkarte 14,00 € 14,50 € 15,00 € 22,00 € 30,50 € 48,50 €
pro Fahrt 2,33 € 2,42 € 2,50 € 3,67 € 5,08 € 8,08 €

Preisstand 2022, Preis pro Fahrt vereinfacht hier durch Division durch 2

Verkauf
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- Von Oktober bis Dezember 2021 wurden 1.500 Stuck verkauft; dies entspricht
einem Anteil von 15 % bezogen auf TaKa 1 Person und 8er TaKa (x 8 Tickets).

- Es konnten keine Ruckgange/Wechselwirkungen mit ,,konkurrierenden*

Segmenten (MFK, TaKa 1 Person, MoKa) festgestellt werden.

— Das Ticket hat Kunden neu- oder zuriickgewinnen konnen

und damit die Einnahmesituation stabilisiert.
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2. Erweiterung der ot 13
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Unterbrechungsmoglichkeit im Abo

Ausgangslage
- Im VRB ist es schon immer moglich bis zu 3 zusammenhangende
Monate das Abo zu unterbrechen.

Corona-Pandemie
- Diese Moglichkeit wurde auf bis zu 12 Monate ausgeweitet.

- Auch in 2022 hat diese Regelung vorerst bis zum Sommer weiter Bestand.

= Die Anzahl an Kiindigungen konnte durch diese MaBnahme
reduziert werden - aktueller Stand -15 %.

— Der Anteil Unterbrecher liegt bei <5 %.
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Backup renes.
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MaBnahmen im Abo in 2021 P
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Abo Angebote und Konditionen
- ,,Schnupper-Abo“ - Mindestlaufzeit 3 Monate (Aktion bis 06/2022)
- Weiterfuhrung der Unterbrechungsmoglichkeit bis zu 12 Monate

- Postalische Mailingaktion an ehemalige Abonnenten mit Angebot
fur einen Freimonat

Aktion in den Sommerferien
- Alle Abos sind verbundweit gultig.

- Ausweitung der Mitnahmeregelung:

* Fur Plus-Abo, Job-Abo, 9 Uhr-Abo und Senioren-Abo gilt:
Jederzeit Mitnhahme eines weiteren Erwachsenen und von bis zu 3 Kindern

* Fur Schuler-Jahreskarten und des U21-Abo gilt:
Jederzeit Mitnahme einer weiteren Person (Erwachsener oder Kind)
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TarifmaBnahme fur 2022

Gelegenheitsfahrer:
Einzelfahrscheine, Mehrfahrtenkarten, Tageskarten

- Tickets im Wesentlichen preisstabil.

Vielfahrer:
Monatskarten, Abos

- Ticket im Mittel um +1,0 % angehoben.
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