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— Webinar ,Fiihren am Funk in einfacher Sprache”
virtuelle Prasenz am 18.-1911.2025



DAS WEBINAR

.Es konnte so einfach sein. Ist es aber nicht!" singen die Fantas-
tischen Vier in einem ihrer Songs und beziehen sich aufs Leben
ganz allgemein.

Und was fiir das groRRe Ganze gilt, passt ebenso exzellent auf den
Bereich Einfache Sprache in Leitstellen der Verkehrsbetriebe.
Dort wachsen die Anforderungen an die Kolleginnen und Kolle-
gen, um verstdndlich zu kommunizieren. Also viel sensibler zu
sein, was komplizierte Inhalte, Fach- und Fremdworte, Meta-
phern und regionale Besonderheiten betrifft. (Ich sage nur ,Mot-
schekiebchen” - also der Marienkéfer in Sachsen.)

In diesem 2-tégigen Seminar lernen die Teilnehmenden, was die
Einfache von der Leichten Sprache unterscheidet und was sie
konkret in der Kommunikation verdndern kénnen, um besser
verstanden zu werden.

Das Trainingskonzept ist von einer handlungsorientierten He-
rangehensweise geprigt. Anhand von praktischen Ubungen
werden Fertigkeiten entwickelt; in Diskussionen und Gruppen-
arbeiten arbeiten wir gemeinsam an Einstellungen und der Be-
wusstseinsentwicklung. Hintergrundwissen wird dabei kom-
pakt vermittelt.

Inhalte
e Was ist Leichte Sprache?
e Was ist Einfache Sprache?
e Einfache Sprache als Mittelweg zwischen Leichter Sprache
und Standardsprache.
¢ Welche Bedeutung hat Einfache Sprache fiir Leitstellen?
e Welchen Kriterien folgt Einfache Sprache?
- Einfache Satze
- kurze, leicht versténdliche Worter
- Genitiv, Konjunktiv und Passivkonstruktionen im
Gespréch
- Fachbegriffe, Fremdworter und Metaphern
- Nutzen von Zahlen
- klare Handlungsanleitungen
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IHRE DOZENTIN

ELLEN SAAL

Ellen Saal ist seit liber zehn Jahren als Trainerin und Dozentin
in den Bereichen Kommunikation und Resilienz tatig. Sie hat
Sprechwissenschaften, Rhetorik und Phonetik studiert und
sich als klinische Sprechwissenschaftlerin postgraduiert. Zu-
dem verfiigt sie Giber Zusatzqualifikationen im Bereich Coa-
ching und als zertifizierte Trainerin. Ihre beruflichen Stationen
umfassen unter anderem die Arbeit als Sprachtherapeutin im
Sozialpadiatrischen Zentrum Leipzig sowie im Einzel-Coaching
fiir Stimmbildung.

Ihre Trainingsschwerpunkte liegen auf den Grundlagen gelun-
gener Kommunikation, der Gesprachsfithrung, dem Erkennen
und Lésen von Konflikten sowie auf Stimme und Ausdruck,
insbesondere im Rahmen von Prasenztrainings. Derzeit promo-
viert sie an der Martin-Luther-Universitdt Halle-Wittenberg
im Bereich Erziehungswissenschaften.
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WEITERE INFORMATIONEN

Technische Voraussetzungen

Das Seminar findet digital tiber Microsoft Teams statt.

Der personliche Teilnahmelink wird Thnen ein Tag vor Veran-
staltungsbeginn an die von Ihnen in der Anmeldung hinterlegte
E-Mail Adresse zugesendet.

Sollten Sie Microsoft Teams nicht als App/Anwendung auf

Ihrem Endgerét vorinstalliert haben, kénnen Sie auch tiber Thren
Browser teilnehmen. Die Browser-Ansicht wird Ihnen in diesem
Fall automatisch beim Offnen des Teilnahmelinks vorgeschlagen.

Seminartermine
18.11.2025 virtuelle Prasenz
10:00-17:00 Uhr

19.11.2025 virtuelle Prasenz
09:00-15:30 Uhr

Teilnehmendenzahlen
Fiir das Stattfinden des Seminars miissen mindestens 10
Anmeldungen vorliegen.

Welche Kosten fallen fiir Ihre Teilnahme an?

600,00 € zzgl. MwSt.

499,00 € zzgl. MwSt. fiir Beschéftigte, deren Unternehmen im
Besitz der AkademieCard 20 sind.

Bildungsgutscheine der VDV -Akademie sind anrechbar.

Alle Informationen sowie die Mdglichkeit zur Anmeldung
direkt tiber unsere Homepage erhalten Sie hier.
Anmeldeschluss: 10.11.2025
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IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Bei Fragen rund um dieses Angebot melden Sie sich

gerne bei mir:

Maren Winther

Telefon: +49 (0)221 57979-207

E-Mail: kizil-kreisel@vdv.de
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